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Das Thema Burnout ist in vieler Munde. Auch die deutsche Arbeitsministerin Andrea Nahles weif3: ,Es
gibt zu viele Burn-out-Opfer.” (SpiegelOnline, 2015).

Oberflachlich betrachtet bietet sich ein klares Bild: Menschen, die sich ibermaRig verausgaben und
keine Riicksicht auf sich selbst nehmen, laufen Gefahr, sich um den Preis ihrer Gesundheit und
Lebensqualitadt zu erschopfen. Die Symptome dieses Burnout genannten Syndroms sind in ihrer Vielfalt
kaum fassbar (Burisch, 2010), wobei emotionale Erschépfung, Depersonalisation und reduzierte
Leistungsfdhigkeit als zentral angegeben werden (Maslach, 1982). Die meist verbreiteten diagnostischen
Verfahren (wie z. B. das Maslach Burnout Inventory, MBI; Maslach & Jackson, 1986) setzen bei den
Symptomen an und bescheinigen bei hoher Auspragung ein entsprechendes Ergebnis. Untersuchungen
zeigen darliber hinaus, dass kaum eine Berufsgruppe ausgespart bleibt (Burisch, 2010). Auf dem
Hintergrund des Erlebens zunehmender Belastung in der Arbeit fihlen sich viele Menschen von diesem
Konstrukt personlich angesprochen und erkennen sich darin (auch als Opfer) wieder.

Bei ndherer Betrachtung stellt sich die Situation als schwieriger dar. Nicht fir jeden Menschen, der
gegeniiber den Anforderungen von Beruf und Arbeitsalltag Erschépfung, Uberdruss und Resignation
zeigt, liegt ein Burnout-Syndrom vor. Es genligt insbesondere nicht eine Statusdiagnostik von erlebten
Beschwerden und Beeintrachtigungen. Wir pladieren dafiir, Gber die symptomorientierte Diagnostik
hinauszugehen und Burnout im Kontext komplexerer arbeitsbezogener Bewaéltigungsmuster zu erfassen,
in denen sich auch personlichkeitsspezifische Einstellungen, Verarbeitungs- und Reaktionsweisen
niederschlagen, die fir die Entstehung und Unterhaltung des Burnout von Relevanz sind. Als
diagnostisches Instrument dient uns dabei der Fragebogen AVEM (Arbeitsbezogenes Verhaltens- und
Erlebensmuster; Schaarschmidt & Fischer, 2008).

AVEM - ein diagnostisches Verfahren zur Erfassung des beruflichen
Bewailtigungsverhaltens

Das Verfahren zielt darauf ab, die psychische Beanspruchung im Verhéltnis zu den Anforderungen von
Beruf und Arbeitsleben deutlich zu machen. Beriicksichtigt werden 11 Merkmale, die drei Bereichen
zuzuordnen sind:
A. Arbeitsengagement (mit den Merkmalen 1. Bedeutsamkeit der Arbeit, 2. Beruflicher Ehrgeiz, 3.
Verausgabungsbereitschaft und 4. Perfektionsstreben),
B. Widerstandskraft gegenliber Belastungen (5. Distanzierungsféhigkeit, 6. Resignationstendenz
bei Misserfolg, 7. Offensive Problembewdiltigung und 8. innere Ruhe und Ausgeglichenheit),
C. Emotionen, die die Auseinandersetzung mit den Arbeits- und Berufsanforderungen begleiten (9.
Erfolgserleben im Beruf, 10. Lebenszufriedenheit und 11. Erleben sozialer Unterstiitzung).

Das Zusammenwirken dieser drei Bereiche (Engagement, Widerstandskraft, Emotionen) schlagt sich in
vier Mustern arbeitsbezogenen Verhaltens und Erlebens nieder, die sich fiir jede Person mittels des
Verfahrens bestimmen lassen.

In den vier Mustern wird deutlich, wie die Menschen den Anforderungen ihres Berufes begegnen und in
welchem MafRe zum einen Gesundheitsressourcen, zum anderen Gesundheitsrisiken bestehen
(Abbildung 1). Zu beachten ist, dass nicht jede Person klar einem Muster zuzuordnen ist. Haufiger als
,reine” Musterzugehorigkeiten sind Musterkombinationen, die in ihrer Aussage besonders informativ



sind, weil sie auf das Nebeneinander verschiedener Tendenzen und auf Veranderungen in der
Musterzugehorigkeit hinweisen.
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Abbildung 1. Vier Muster arbeitsbezogenen Verhaltens und Erlebens

Das Muster G ist Ausdruck von Gesundheit und Hinweis auf ein gesundheitsférderliches Verhaltnis
gegeniber der Arbeit. Wir finden hier ein deutliches, doch nicht exzessives Arbeitsengagement, gute
Widerstandskraft gegenliber Belastungen und ein positives Lebensgefiihl. Es Gberrascht nicht, dass
Menschen mit diesem Bewaltigungsmuster bereit und in der Lage sind, sich den beruflichen und auch
den dariiber hinausgehenden Lebensanforderungen mit Zuversicht, Elan und Freude zu stellen. So
gesehen handelt es sich um das wiinschenswerte Muster arbeitsbezogenen Verhaltens und Erlebens.

Beim Muster S ist das Verhaltnis gegenlber der Arbeit durch eine Schonungs- oder auch Schutzhaltung
charakterisiert. Bei verhaltenem Engagement, relativ guter Widerstandsfahigkeit und eher positivem
Lebensgefiihl kommt eine geringe Identifikation mit den beruflichen Anforderungen zum Ausdruck. Im
Vordergrund steht die Bewahrung der eigenen Ressourcen. Nicht selten ist dies Folge des Erlebens nicht
(mehr) ausreichender beruflicher Herausforderung oder aber defizitdrer Arbeitsbedingungen und/oder
eines belastenden Arbeitsklimas, was eine ,,innere Kiindigung” nach sich zieht.

Unter dem Gesundheitsaspekt und insbesondere mit Sicht auf die Pravention verdienen die beiden
weiteren von uns identifizierten Muster besondere Aufmerksamkeit. Sie sind als Risikomuster zu
verstehen, da in beiden Fallen arbeitsbezogene Verhaltens- und Erlebensweisen auszumachen sind, die
Gefahrdungen und Beeintrachtigungen anzeigen:

Das Risikomuster A ist durch Gberhohtes Engagement und die Neigung zur Selbstiliberforderung
gekennzeichnet. Gleichzeitig findet diese hohe Anstrengung keine positive emotionale Entsprechung. Es
besteht hier ein Widerspruch, den Siegrist (1991) als Gratifikationskrise bezeichnet. Damit stellt dieses
Muster ein Gesundheitsrisiko dar und erhilt eine entscheidende Bedeutung fiir die Herausbildung des
Burnout-Syndroms.



Das Risikomuster B ist zweifellos das problematischste Muster und gekennzeichnet durch stark
verminderte Widerstandskraft, ein negatives Lebensgefiihl und eher eingeschranktes Engagement.
Solche Erscheinungen zdhlen zum Kern des Burnout-Syndroms (Burisch, 2010). Doch setzen wir Muster B
und Burnout nicht unbedingt gleich. Nicht jede Person, die die Charakteristika des Risikomusters B zeigt,
muss eine Burnout-Entwicklung hinter sich haben.

Burnout und Bewiltigungsverhalten

Damit ist auch bereits darauf hingewiesen, dass die Musterzugehorigkeit einer Person nicht
unveranderlich, sondern zeitlich nur relativ stabil ist (Schaarschmidt & Fischer, 2001). In Abhangigkeit
von sich andernden Arbeits- und Lebensverhaltnissen sowie den personlichen Bewaltigungsressourcen
kommt es zur Verdanderung der Musterzugehorigkeit. Die Entwicklung vollzieht sich dabei in Richtung
der jeweils angrenzenden Muster, die in Abbildung 1 ersichtlich sind, also beispielsweise von G zu S oder
A (und umgekehrt), aber fast niemals direkt zum gegeniiberliegenden (von G zu B).

Von besonderem Interesse sind an dieser Stelle die ,Wanderungsbewegungen” zwischen den Mustern A
und B sowie S und B. Nur im ersten Fall wirden wir vom ,Ausbrennen”im Sinne des Burnout-Syndroms
sprechen (von A nach B). Die Verdanderungen zwischen S und B vollziehen sich unter ganzlich anderen
Voraussetzungen. Dies wird aus Abbildung 2 ersichtlich. Wir stellen die mittleren AVEM-Profile von 5394
Personen gegeniiber, die mit einer Ahnlichkeit von mehr als 95 % den Referenzmustern A, Bund S
entsprechen. Diese kdnnen als typische Vertreter dieser Muster gelten (es handelt sich um Personen aus
den Eichstichproben des Verfahrens — A: n = 1309, B: n = 2227, S: n = 1858; Schaarschmidt & Fischer,
2008).

Im Muster B finden sich im Vergleich zu A weitaus niedrigere Werte in allen Merkmalen des
Engagements, in der Offensiven Problembewdiltigung sowie — bezogen auf den Bereich der Emotionen —
im Erfolgserleben im Beruf und in der Lebenszufriedenheit. Im Wesentlichen gleiche Werte liegen in der
Distanzierungsféhigkeit, der Resignationstendenz, der Inneren Ruhe/Ausgeglichenheit und dem Erleben
sozialer Unterstiitzung vor. Mit anderen Worten: Wenn wir davon ausgehen, dass es sich beim
,Ausbrennen” um eine Veranderung vom Muster A zum Muster B handelt, vollzieht sich dieses in Form
einer Abnahme der aktiven Auseinandersetzung mit Umweltanforderungen und Verschlechterung des
Lebensgefiihls vor dem Hintergrund bereits eingeschrankter Widerstandsressourcen. Es ist naheliegend,
in Letzterem eine entscheidende Voraussetzung fir das Ausbrennen zu vermuten.

Die Gegeniiberstellung der Muster B und S Iasst sowohl im Bereich der Widerstandskraft als auch der
Emotionen bei S wesentlich gilinstigere Werte erkennen. Unterschiede betreffen auch das Engagement.:
herabgesetzt sind bei S die Verausgabungsbereitschaft und das Perfektionsstreben, die
Distanzierungsfdhigkeit ist hingegen erhoht. Geringe Subjektive Bedeutsamkeit der Arbeit und wenig
Beruflicher Ehrgeiz sind schlieBlich beiden Mustern gemeinsam. Die flinf zuletzt genannten Merkmale
betreffen die Leistungsbereitschaft, die bei S im Vergleich zu B weiter vermindert ist. Mit einer
Veranderung von B nach S gehen also eine Erholung der geschwachten Widerstandskraft und eine
Stabilisierung des Lebensgefiihls bei Verminderung von Engagement und Leistungsbereitschaft einher.
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Abbildung 2. Merkmalsvergleich zwischen den Mustern A und B sowie zwischen S zu B

(Der Vergleich wird dargestellt auf einer sogenannten Stanine-Skala, die von 1 bis 9 reicht und einen
Mittelwert von 5 aufweist. HOhere Werte stehen fiir starkere Merkmalsauspragungen. Die Pfeile
kennzeichnen Merkmal, zwischen denen nur geringfligige Unterschiede bestehen.)

In Langsschnittuntersuchungen ohne und mit Interventionen (Schaarschmidt & Fischer, 2001;
Heitzmann, Helfert & Schaarschmidt, 2008) wurde nun deutlich, dass Verdnderungen der
Musterzugehdorigkeit in den moglichen Richtungen nicht gleich haufig stattfinden. Sie treten von A nach
B und B nach S wesentlich haufiger auf, als umgekehrt. Wenn wir die Entwicklung von A zu B als
Ausbrennen charakterisiert haben, dirfte der Veranderung von B nach S eine Entlastung mit sich
bringen. Es ist flr erschopfte (,,ausgebrannte”) Menschen von gesundheitlichem Gewinn, wenn sie
Engagement und Leistungsbereitschaft zuriicknehmen und in diesem Zusammenhang Widerstandskraft
und Lebensgefiihl verbessern kdnnen. Dieser Prozess vollzieht sich nicht selten spontan und dominiert
auch in der Rehabilitation. Eine Weiterentwicklung zum Muster G erfordert, wie die Daten zeigen, sehr
gezielte Interventionen und ist nur teilweise erreichbar. lhr Erfolg diirfte u. a. auch daran geknipft sein,
inwieweit es gelingt, neue Bedeutsamkeit in der Arbeit und damit verbunden persénliche
Entwicklungsziele zu finden (Schaarschmidt & Fischer, 2013.

Zusammenfassung

Die differenziertere Analyse des Burnout-Geschehens ldsst unterschiedliche Prozesse erkennen, die bei
einer Statusdiagnostik auf der Grundlage der Symptome im Verborgenen bleiben. Es scheint deshalb
sinnvoll, Burnout als Entwicklung eines Bewaltigungsmusters gegeniiber den Anforderungen der Arbeit
zu verstehen. Dies kann mit dem Fragebogen AVEM (Schaarschmidt & Fischer, 2008) zuverlassig
geleistet werden. Die genaue Charakterisierung des Bewaltigungsverhaltens und vor allem der
Tendenzen zu anderen Bewaltigungsmustern bildet eine entscheidende Grundlage fiir eine wirksame
Pravention und Intervention, weil es moglich wird, neben Schwachpunkten (noch) vorhandene
Ressourcen aufzuzeigen, an denen angesetzt werden kann. Um der Entwicklung von Burnout
entgegenzuwirken, dirfte es besonders wichtig sein, personliche Leistungsanspriiche zu relativieren und
Widerstandressourcen zu starken. Ist es zum ,Ausbrennen” gekommen, sind Entlastung und Schonung
sinnvoll, um wieder Ressourcen aufbauen zu konnen. Die Wiederherstellung der Gesundheit erfordert
jedoch, es nicht bei einer Schutzhaltung zu belassen, sondern ein aktives Bewaltigungsverhalten



gegenlber Anforderungen zu entwickeln. Die Erfahrung zeigt, dass dies ohne Unterstiitzung nur schwer
gelingt.

Literatur

Burisch, M. (2010). Das Burnout-Syndrom. Berlin, Heidelberg: Springer.

Heitzmann, B., Helfert, S. & Schaarschmidt, U. (2008). Fit fiir den Beruf. AVEM-gestiitztes
Patientenschulungsprogramm zur beruflichen Orientierung in der Rehabilitation. Bern: Huber.

Maslach, C. (1982). Understanding burnout: Definitional issues in analyzing a complex phenomenon. In
W. S. Paine (Ed.), Job, Stress and Burnout. Beverly Hills: Sage.

Maslach, C. & Jackson, S. E. (1986). Maslach Burnout Inventory (MBI). Manual. Palo Alto: Consulting
Psychologists Press.

Schaarschmidt, U. & Fischer, A. W. (2001). Bewidiltigungsmuster im Beruf. Gottingen: Vandenhoeck &
Ruprecht.

Schaarschmidt, U. & Fischer, A. W. (2008). Arbeitsbezogenes Verhaltens- und Erlebensmuster. Manual
(3. Gberarbeitete und erweiterte Auflage). London: Pearson.

Schaarschmidt, U. & Fischer, A. W. (2013). Lehrergesundheit férdern — Schulen stérken. Ein
Unterstiitzungsprogramm fiir Kollegium und Leitung. Weinheim & Basel: Beltz.

Siegrist, J. (1991). Contributions of sociology to the prediction of heart disease and their implications for
public health, European Journal of Public Health, 1, 10-21.

SpiegelOnline (2015). ,Es gibt zu viele Burn-out-Opfer”.
(http://www.spiegel.de/politik/deutschland/spd-arbeitsministerin-nahles-beklagt-hohe-burn-out-
opferzahl-a-1036190.html, 31.05.2015)

Autoren:

Dr. Andreas W. Fischer

Prof. (i.R.) Dr. Uwe Schaarschmidt

COPING OG — Psychologischer Diagnostik und Personalentwicklung
Untere Hauptstralle 30

2485 Wampersdorf

Osterreich




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


